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? Outlook

RE: Questionamentos - Concorréncia 01/2025 - CRCSC

De CPL - CRCSC <cpl@crcsc.org.br>
Data Qui, 11/06/2026 17:45

RESPOSTA AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO
Concorréncia n? 001/2025 — Contratacgédo de Servigos de Publicidade

Em atencdo aos questionamentos encaminhados por licitante interessado na Concorréncia n? 001/2025, cujo objeto é a contratagdo de servigos
de publicidade prestados por intermédio de agéncia de propaganda, o Conselho Regional de Contabilidade de Santa Catarina — CRCSC presta os
seguintes esclarecimentos:

Questionamento 01

No Briefing do presente Edital, na parte que fala do periodo da campanha, é solicitado que “Preferencialmente que seja lancada a campanha até o
més de julho de 2025”. Gostariamos de confirmar se o periodo esta correto.

Resposta:
Nao.

O trecho constante do briefing que menciona o lancamento da campanha até julho de 2025 sera suprimido, a fim de evitar duvidas e interpretagdes
divergentes.

Esclarece-se que o processo administrativo foi instruido no exercicio de 2025, tendo sua publicacdo ocorrido posteriormente, em 2026, razdo pela
qual permaneceu a referéncia temporal apontada.

A supressdo possui carater meramente corretivo e ndo altera a esséncia da campanha simulada nem interfere na elaboracao das propostas técnicas.

Questionamento 02

https://outlook.cloud.microsoft/mail/cpl@crcsc.org.br/sentitems/id/AAQKADg1MjZIMWFhLTViYzktNDM4NS 1hMDAXLTAOMDI3NWQwMzFjNgAQAOIGbHmM5m8BDkD %2F %2BhkzLOgQ%3D 1/13



18/06/2026, 14:03 Sent Items - CPL - CRCSC - Outlook
A verba referencial de RS 600.000,00 deve ser aplicada integralmente na campanha simulada ou proporcionalmente aos trés meses da campanha?

Resposta:
O valor de RS 600.000,00 corresponde ao valor global anual estimado da contratag¢do, conforme previsto no edital.

Para fins da campanha simulada, a verba deve ser considerada como referéncia para elaboracdo da estratégia de comunicacdo e do plano de midia,
cabendo a licitante justificar tecnicamente a utilizacdo dos recursos propostos.

O briefing constitui exercicio hipotético destinado a avaliagdo técnica das propostas, ndo representando obrigacdo futura de execucdo exatamente nos
moldes apresentados.

Questionamento 03

Quais sao os recursos proprios de comunicagiao do CRCSC?
Resposta:

O CRCSC disp0e, entre outros, dos seguintes canais institucionais:

® Portal institucional;

* Redes sociais oficiais;

e (Canal institucional em plataformas digitais;
* Informativos eletrénicos;

¢ E-mail marketing;

* Qutros canais proprios utilizados pela instituigao.

Compete a licitante definir estrategicamente quais desses canais poderdo ser utilizados na campanha proposta.

Questionamento 04

Devemos apresentar uma ou mais campanhas? qual é o entendimento, neste Edital, para o termo “campanhas” no trecho citado mais acima:um
post seria considerado uma “campanha”? Ou uma campanha deve ser entendida apenas como um conjunto de a¢des e/ou pegas publicitarias?

Resposta:
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Para fins da presente licitacdo, deverd ser apresentada uma unica campanha publicitaria, desenvolvida a partir do briefing disponibilizado no Termo de
Referéncia.

A utilizacdo do termo "campanhas" no objetivo geral possui carater genérico e refere-se ao conjunto de acdes publicitdrias que poderdo ser
desenvolvidas ao longo da futura execugdo contratual. Ndo significa que a licitante deva apresentar mais de uma campanha na proposta técnica.

No contexto deste edital, entende-se por campanha publicitaria um conjunto integrado e planejado de ac¢des, pecas e estratégias de comunicacao,
concebido para atingir os objetivos estabelecidos no briefing e alcancgar os publicos definidos pela licitante.

Assim, um post isolado, uma pega grafica individual ou uma agao pontual de comunicagao nao caracterizam, por si s6, uma campanha publicitaria. Tais
elementos podem compor uma campanha, mas esta deve ser compreendida como uma solu¢ao de comunicagao estruturada, formada por diferentes
acoes e/ou pecas articuladas entre si para transmitir uma mensagem central e alcancar os objetivos de comunicagdo propostos.

A definicdo das pecas que compordo a campanha é de responsabilidade da licitante, nos termos do item 5.3.3, alinea "a", do Termo de Referéncia,
devendo todas as pecas relacionadas pela prépria licitante estar contempladas na respectiva Estratégia de Midia e Nao Midia, conforme previsto no
item 5.3.4.1 do Termo de Referéncia.

Questionamento 05

A campanha deve conter obrigatoriamente todos os itens mencionados no objetivo especifico?

Resposta:

Nao.

Os itens constantes do objetivo especifico representam possibilidades de agdes de comunicacdo e referéncias para a elaboragao da proposta.

Compete a licitante definir, com base em sua estratégia de comunicacdo, quais pecas, meios e acdes entendem adequados para alcancar os objetivos
estabelecidos no briefing.

A relagdo de pegas devera ser construida pela propria licitante, observadas as exigéncias do edital.
Quanto a expressdo “Outros Projetos”, compreende a¢des complementares de comunicagao institucional, tais como:

* Projetos especiais em veiculos de comunicacao;
* AcOes digitais;
* Projetos multiplataforma;

* Solugdes inovadoras de comunicacao;

https://outlook.cloud.microsoft/mail/cpl@crcsc.org.br/sentitems/id/AAQKADg1MjZ]MWFhLTViYzktNDM4NS 1hMDAXLTAOMDI3NWQwMzFjNgAQAOIGbHmM5m8BDkD %2F %2BhkzLOgQ%3D 3/13



18/06/2026, 14:03 Sent Items - CPL - CRCSC - Outlook
e Qutras iniciativas compativeis com os objetivos da campanha.

Questionamento 06

O slogan institucional deve ser mantido?

Resposta:

A utilizagdo do slogan institucional atualmente adotado pelo CRCSC nao é obrigatéria.

A licitante poderd optar por sua manutencdo, adaptacdo ou apresentar conceito criativo préprio, desde que haja coeréncia com a identidade
institucional e com os objetivos de comunicacdo estabelecidos no briefing.

Questionamento 07

Precisam estar presentes, na estratégia de midia e nao midia, todos os meios e pegas sugeridos, independentemente de estarem na relagdao de 10
exemplos de pegas do item 5.3.3.3. (*transcrito abaixo)?

A licitante possui liberdade para definir, com base em sua estratégia de comunicacdo, quais pecas publicitarias entende necessdrias para superar o
desafio e alcancgar os objetivos estabelecidos no briefing, conforme previsto no item 5.3.3, alinea "a", do Termo de Referéncia.

Entretanto, nos termos do item 5.3.4.1 do Termo de Referéncia, todas as pegas publicitarias que integrarem a relagdo apresentada pela propria
licitante deverdo estar contempladas na respectiva Estratégia de Midia e Nao Midia.

Assim, ndo é obrigatdria a utilizacdo de todos os meios ou pecas mencionadas exemplificativamente. Contudo, uma vez que determinada peca seja
incluida pela licitante em sua proposta de campanha publicitaria, ela devera ser considerada na Estratégia de Midia e Nao Midia correspondente.

Por sua vez, os exemplos de pecas previstos no item 5.3.3.3 destinam-se exclusivamente a demonstracdo e a materializacdo da ideia criativa,
observados os limites e condi¢Oes estabelecidos no edital, ndo se confundindo com a totalidade das pecas que poderdao compor a campanha proposta.

Questionamento 08
Como definir periodicidade e nimero de inser¢oes se o briefing informa que tais definigdes caberdao ao Departamento de Comunicagao do CRCSC?
Resposta:

Para fins da campanha simulada, cabe a licitante apresentar o plano de midia que considerar mais adequado para atingir os objetivos de comunicacao.
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As referéncias constantes do briefing quanto a definicdo futura de inser¢des e periodicidade dizem respeito a eventual execu¢dao contratual e nao
restringem a elaboracdo da proposta técnica.

Questionamento 09
Qual data das tabelas de pregos dos veiculos deve ser considerada?
Resposta:

Deverdo ser consideradas as tabelas vigentes dos respectivos veiculos na data da elaboragdo da proposta técnica.

Questionamento 10

Qual idade do CRCSC devera ser considerada?

Resposta:

Para fins da campanha simulada, deverdo ser observadas as informacdes institucionais oficiais atualmente divulgadas pelo CRCSC.

Serd promovido ajuste redacional no briefing para eliminar eventuais divergéncias de informacao.

Questionamento 11
Existe historico de campanhas digitais disponivel?
Resposta:

As informagGes e referéncias disponibilizadas no briefing, incluindo os links indicados, constituem o material disponibilizado aos licitantes para
conhecimento das acdes de comunicacdo da instituicdo.

Questionamento 12
Existe alguma plataforma digital prioritaria para o CRCSC?
Resposta:

Nao existe defini¢do prévia de plataforma prioritaria para fins desta licitagdo.
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Compete a licitante identificar e justificar os meios e plataformas que entender mais adequados para atingir os objetivos propostos.

Questionamento 13

Qual foi o investimento realizado em midia digital nos ultimos anos?

Resposta:

As informacdes necessarias a elaboracdo das propostas encontram-se disponiveis no edital e no briefing.

Considerando tratar-se de campanha simulada para avaliagao técnica, ndo se mostra necessaria a divulgacao de histérico detalhado de investimentos
para formulacado das propostas.

Questionamento 14

Devemos considerar profissionais da contabilidade e sociedade em geral como publico-alvo? Existe prioridade entre eles?
Resposta:

Sim.

A campanha podera considerar ambos os publicos.

A definicdo de eventual priorizacdo deverd decorrer da estratégia apresentada pela licitante, devidamente justificada em sua proposta técnica.

Questionamento 15
A gestao de redes sociais integra o escopo do contrato? Devemos prever verba para essa atividade?
Resposta:

A gestdo de redes sociais poderd integrar as acées de comunicacao desenvolvidas no @mbito contratual, observadas as demandas da Administracdo e os
limites do objeto licitado.

Para fins da campanha simulada, sua previsao ficara a critério da licitante, conforme a estratégia apresentada.

Questionamento 16
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O que o CRCSC entende por formas inovadoras de comunicagao publicitaria e formas inovadoras em plataformas digitais?

Resposta:

Conforme previsto no edital, integram o objeto da contratacdo servicos relacionados a criacdo, implementacdo e desenvolvimento de formas
inovadoras de comunicagdo publicitaria destinadas a ampliagdo dos resultados das agdes de comunicagao.

Podem ser considerados exemplos:
¢ Conteudo interativo;
e Estratégias avancadas de segmentacdo;
* Solugdes apoiadas por inteligéncia artificial;
* Experiéncias digitais imersivas;
* Ferramentas de automacao;
* Plataformas digitais inovadoras;

¢ Solucgbes tecnoldgicas voltadas a ampliacdo do alcance e engajamento.

Os exemplos sdo meramente ilustrativos.

Questionamento 17

Porém, questiona-se: se projetos de veiculos em geral ndo constam em tabelas de precos, como podemos orgar como parte da Estratégia de Midia e
Nado Midia?

Resposta:

Os "Outros Projetos" previstos no briefing constituem possibilidades de a¢des complementares de comunicagdo institucional que poderao ser
consideradas pelas licitantes na concepg¢ao da campanha.

Todavia, para elaboracdo do Plano de Midia e Nao Midia da campanha simulada, deverdo ser observadas as disposices constantes dos itens 5.3.4.2 e
5.3.4.3 do Termo de Referéncia, especialmente a alinea "b" do item 5.3.4.3, que estabelece que ndo devem ser incluidos na estratégia de midia dessa
simulagao veiculos de divulga¢ao que ndao atuem com tabela de precos.

Assim, caso determinado projeto especial ndo possua tabela publica de precos do veiculo de divulgacdo, sua inclusdo no Plano de Midia da simulagao
nao devera ser considerada.
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Questionamento 18

Devemos considerar os valores de custos internos de produc¢do e honordrios? Se sim, os custos de criagcdo devem ser aplicados com os descontos
estabelecidos na Proposta de Pre¢o?

Resposta:

Sim. Considerando o disposto no item 5.3.4.2 do Termo de Referéncia, o Plano de Midia e Nao Midia deverd contemplar os valores alocados na
producdo e execucdo técnica das pecas publicitarias, bem como os valores destinados as a¢cdes de ndo midia e as formas inovadoras de comunicagado
publicitaria.

Entretanto, por se tratar de campanha simulada destinada a avaliacdo técnica, ndo hd necessidade de aplicacdao, na elaboracdo do plano, dos
percentuais de desconto e honorarios que serdo ofertados pela licitante em sua Proposta de Precos.

Os descontos e honordrios previstos para julgamento da Proposta de Precos constituem quesitos préprios da fase de avaliacdo econ6mica e serdo
analisados separadamente, conforme os critérios estabelecidos no edital.

Questionamento 19

Existe um modelo de tabela de preco a ser seguido? Qual? Onde encontra-lo? Ou pode ser utilizado qualquer modelo?
Resposta:

A proposta devera observar os modelos e condi¢des previstos no edital e em seus anexos.

Para fins de elaboracdo da campanha simulada, os valores de referéncia relativos aos custos internos deverdo observar a Tabela Referencial de Pregos
do Sindicato das Agéncias de Propaganda de Santa Catarina — SINAPRO/SC, conforme previsto no edital para a remuneragdo dos servicos executados
pela agéncia.

As licitantes poderdo utilizar a referida tabela como base para a composi¢cdo e demonstracdo dos custos considerados em suas propostas, observando
os critérios estabelecidos no edital e seus anexos.

ESCLARECIMENTO FINAL

O briefing disponibilizado no ambito da Concorréncia n? 001/2025 possui finalidade exclusivamente técnica e constitui instrumento de avaliacdo
previsto na legislacdo aplicavel as contratacdes de servicos de publicidade.
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Seu objetivo é fornecer parametros comuns para que todas as licitantes desenvolvam suas propostas em condi¢des isondmicas, permitindo a
Subcomissdo Técnica avaliar a capacidade de planejamento, estratégia, criacdo e comunicacdo das participantes.

As licitantes possuem liberdade para propor as solucdes de comunicacdo que entenderem mais adequadas ao atendimento dos objetivos estabelecidos,
desde que observadas as disposi¢des do edital e seus anexos.

Atenciosamente,

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Departamento de Infraestrutura

http://www.cresc.org.br | cpl@cresc.org.br | +55 (48) 3027-7004
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE SANTA CATARINA

Rua Almirante Lamego, 587, Centro. CEP: 88015-600, Floriandpolis (SC)

(? Economize papel. Imprima somente o que for indispensavel. O Meio Ambiente agradece

A forca contabil unida pela valorizacdo.

REEL IO BREGICRUAL T CORTARLINADE
D SRR TA CATARIRA

Enviado: terga-feira, 9 de junho de 2026
12:09
Para: CPL - CRCSC <cpl@crcsc.org.br>;

Assunto: Questionamentos - Concorréncia 01/2025 - CRCSC

Bom dia,
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Enviamos abaixo nossos questionamentos a respeito da Concorréncia 01/2025 - CRCSC

PERGUNTAS:

01.

No Briefing do presente Edital, na parte que fala do PERIODO da campanha, é solicitado que “Preferencialmente que seja lancada a campanha até o
més de julho de 2025".

Gostariamos de confirmar se o periodo - més de julho de 2025 - esta correto, ja que estamos em 2026 e, no item seguinte (VERBA REFERENCIAL), o
Briefing se refere ao “exercicio 2026" para a destinagdo da verba de ac¢bes publicitarias.

02.

No item VERBA REFERENCIAL do Briefing, esta posto que “Para o exercicio 2026 a verba destinada as acdes de publicidade e propaganda totalizara o
valor global anual estimado de R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais)”.

Esta verba global pode e/ou deve ser alocada nos 3 MESES da campanha simulada? Ou a referida verba pode e/ou deve ser PROPORCIONAL aos 3
meses da campanha simulada, ja que € um valor anual, caso em que seria utilizado, portanto, um quarto dos 600 mil reais, pois a campanha
simulada tem o periodo de um quarto do ano (um trimestre ou trés meses)?

03.

No Briefing, h4 o item RECURSOS PROPRIOS COMUNICACAO.

Favor informar quais sdo os canais e veiculos proprios de comunicagdo, como possiveis informativos, sites, perfis em redes sociais, WhatsApp, entre
outros.

04.

No item “OBJETIVOS DE COMUNICACAO”, especificamente no subitem “Geral”, esta escrito &quot;Lancamento de campanhas (...)&quot;, dando a
entender que sdo varias campanhas a serem apresentadas pelos licitantes.

Porém o Objetivo Especifico determina que “A campanha devera dispor dos seguintes itens...”, usando a forma singular (“campanha8&quot;).

Logo, pergunta-se: em nossa proposta técnica, devemos prever mais de uma campanha publicitaria, ou apenas uma?

E ainda: qual é o entendimento, neste Edital, para o termo “campanhas” no trecho citado mais acima (&quot;Lancamento de campanhas...&quot;):
um post seria considerado uma “campanha”? Ou uma campanha deve ser entendida apenas como um conjunto de a¢des e/ou pecas publicitarias?

05.

O item “5.3.3. Subquesito Il - Ideia Criativa” solicita a “apresentacdo da proposta de campanha publicitaria, contemplando os seguintes conteudos: a)
relacdo de todas as pecas publicitarias que a LICITANTE julgar necessarias para superar o desafio e alcangar os objetivos de

comunicagao estabelecidos no Briefing, com a descricao de cada uma;”.

E o Objetivo Especifico (de Comunicagdo) determina que: “A campanha devera dispor dos seguintes itens, dependendo de analise e aprovagdo da
presidéncia e considerando sua aplicagdo de acordo com previsdo orcamentaria disponivel: Campanha na TV / Busdoors / Campanha no radio /
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Anuncio em jornais / Producdo de video institucional do CRCSC / Gestdo de Redes Sociais / Outros projetos.”

Entdo, ficamos com as seguintes duvidas:

Conforme o item 5.3.3. Subquesito Ill - Ideia Criativa, quem determina a relagdo de pecas da campanha a ser proposta é a prépria agéncia licitante,
no caso, n0s mesmos, mas... conforme o Objetivo Especifico, a campanha “devera” conter o rol de itens ou pecas citados acima (comercial TV,
busdoors, radio, etc).

Esta correto o entendimento de que a campanha proposta, entdo, DEVERA conter todos os itens da relacdo do Objetivo Especifico, no minimo, e,
ainda, talvez mais alguns “outros projetos”?

E, neste Ultimo caso, o que significariam "outros projetos&quot;? Favor exemplificar, para melhor entendimento.

06.

O slogan atual do CRCSC deve ser continuado ou pode ser mexido?

Devemos utiliza-lo na campanha proposta, ou devemos criar outro para a campanha simulada?

Estamos nos referindo a frase (slogan atual) que aparece junto a marca do CRCSC, no edital: Aforca contabil unida pela valorizagao.

07.

Midia - Briefing - Precisam estar presentes, na estratégia de midia e ndo midia, todos os meios e pecas sugeridos, independentemente de estarem na
relacdo de 10 exemplos de pecas do item 5.3.3.3. (*transcrito abaixo)?

"5.3.3.3. Os exemplos de pecas publicitarias de que trata a alinea 'b’ do subitem 5.3.3 estdo limitados a 10 (dez), independentemente do meio de
divulgacao, do seu tipo ou de sua caracteristica, e poderdo ser apresentados sob a forma de:

a) roteiro, layout ou storyboard impressos, para qualquer meio;

b) ‘monstro’ ou layout eletrénico, para o meio radio;

¢) storyboard animado ou animatic, para os meios TV, cinema e internet;

d) ‘boneca’ ou layout montado dos materiais de ndo midia.”

08.

No Briefing, o Objetivo Especifico (de Comunicagdo) determina que “itens” que devem ser considerados, como a “Campanha na TV", Campanha no
radio”, "Anuncio em jornais e "Busdoors”, terdo seu numero de inser¢des e sua periodicidade “definidos pelo Departamento de Comunicacdo do
CRCSC e conforme disponibilidade orgamentaria”.

Assim, ficamos com a seguinte duvida: se prevermos todos esses itens em nossa proposta, como fica para definirmos a periodicidade e também o

numero de inser¢cdes em nosso plano de midia, ja que quem deve fazer essas defini¢des, segundo o Edital, é o referido Departamento do CRCSC?

09.
Qual é a data das tabelas de pregos dos veiculos? Que més vai ser considerado para a valoracdo da midia?
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10.

Na segunda pagina do Briefing / Anexo A, no item sobre ATUACAO, OBJETIVO, MISSAO, PERFIL, VALORES, FISCALIZACAO, INFRAESTRUTURA E
REGIMENTO INTERNO, o texto inicia dizendo que o CRCSC tem 82 anos, mas o site da entidade mostra claramente, inclusive no selo comemorativo
as 8 primeiras décadas do Conselho Regional, que sdao 80 anos, completados neste ano de 2026. Qual idade do CRCSC deveremos seguir ou
considerar?

11.
Existe um histérico de campanhas digitais que possa ser resgatado? E o mesmo que esta nos links disponibilizados no Briefing do Edital da licitacdo?

12.
Alguma plataforma ou meio digital é considerado prioritario ou mais importante para o CRCSC?

13.
Qual investimento foi feito em midia digital nos ultimos anos? Podemos ter uma ideia da faixa de investimento realizada, para dimensionarmos
melhor a nossa proposta?

14.

Publico-alvo.

Devemos considerar tanto os profissionais de Contabilidade quanto a sociedade em geral, certo?

Existe uma prioridade entre estes dois publicos a serem atingidos pelas mensagens, no qual deveriamos dedicar um maior esfor¢o de midia e ndo
midia?

15.
A gestdo de redes sociais faz parte do escopo do contrato a ser assinado com a licitante vencedora? Devemos prever verba para esta atividade em
nossa proposta de campanha?

16.

Formas inovadoras de comunicacao - Na parte que fala sobre o OBJETO da licitacao, é dito que “Também integram o objeto desta concorréncia,
como atividades complementares, os servicos especializados pertinentes a criacdo, a implementagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de
comunicagdo publicitaria, destinadas a expandir os efeitos das mensagens e das a¢des publicitarias, em consonancia com novas tecnologias.” (item
1.1.2.3)).

Também é dito que a distribuicdo de pecas devera ser feita “por meio de formas inovadoras em plataformas digitais, em consonancia com novas
tecnologias, visando a expansdo das mensagens e das acdes publicitarias” (item 12.2.e.).

O que o CRCSC ou a Comissao Julgadora define como “formas inovadoras de comunicagdo publicitaria” e como “formas inovadoras em plataformas
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digitais”? Solicitamos citar um ou mais exemplos.

17.

Dentro do Briefing, na parte dos OBJETIVOS DE COMUNICACAO - ESPECIFICO, um dos itens dos quais a campanha devera dispor sdo “- Outros
Projetos - Projetos isolados de emissoras e veiculos de comunicacdo em que o CRCSC possa fortalecer sua imagem e a dos

profissionais registrados”.

Porém, questiona-se: se projetos de veiculos em geral ndo constam em tabelas de precos, como podemos orcar como parte da Estratégia de Midia e
Nao Midia?

18.

Devemos considerar os valores de custos internos de producao e honorarios?

Se sim, precisamos saber se os custos de criacdo devem ser aplicados com os descontos estabelecidos na Proposta de Preco, incluindo-se os
honorarios.

19.
Existe um modelo de tabela de preco a ser seguido? Qual? Onde o encontramos?

Ou podemos utilizar qualquer modelo, para este fim?

Att,

(G) £ Jalin
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