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?5‘ CONTRATO DE 'PRESTACAO DE SERVICOS DE

LADO, A CAIXA ECONOMICA FEDERAL E, DE OUTRO,
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE
SANTA CATARINA, NA FORMA ABAIXO

Pelo presente instrumento particular, a CAIXA ECONOMICA FEDERAL, Empresa Publica de Direito Privado, inscrita no

CNPJ/MF sob o n° 00.360.305/0001-04, com sede em Brasilia-DF, no SBS - Quadra 4, lotes 3/ 4, 18° andar, CEP 70092-900,
a seguir denominada CAIXA, neste ato representada pelo GERENTE da agéncia 1348, Sr.(a) MARCIO ALEXANDRE VIEIRA,
brasileiro(a), economidrio(a), portador(a) da Carteira de Identidade n° 2504511, SSP/SC, inscrito no CPF/MF sob o n°
854.072.838-72, endereco R PASCHOAL APOSTOLO PITSICA, 5064 - AGRONOMICA - FLORIANOPOLIS/SC e, de outro
lado, CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE SANTA CATARINA, AUTARQUIA FEDERAL, inscrita no CNPJ/CPE
sob o n° 83.901.983/0001-64, com sede/domicilio sito na cidade de FLORIANOPOLIS/SC, neste ‘

- DEFINICOES

CLAUSULA PRIMEIRA - Para efeito do presente contrato, entende-se por:
* COBRANGCA BANCARIA CAIXA: Conjunto de servicos de Cobranga Bancaria que a CAIXA oferece a seus CLIENTES,
permitindo-thes efetuar seus recebimentos por meio de documento préprio, denominado boleto de cobranga, para pagamento

nos seguintes canais de atendimento: Internet, Rede Bancdaria, Unidades Lotéricas e Correspondentes CAIXA AQUI e Mobile
Banking/Celular:

* BENEFICIARIO: Pessoa Fisica ou Juridica, Correntista da CAIXA, que coloca titulos ou outros recebiveis para serem
cobrados a seu favor, por meio de boletos de cobranga; para fins deste contrato, trata-se do CLIENTE; '
* PAGADOR: Pessoa fisica ou juridica contra quem & emitido o boleto de cobranca para pagamento.

Paragrafo Primeiro - O boleto de pagamento pode ser emitido nas seguintes espécies:
* Boleto de pagamento: utilizado para a cobranga e o pagamento de dividas decorrentes de obrigagSes de quaiquer natureza;
* Boleto de oferta: utilizado para a oferta de produtos e Servicos, para aceitagdo do pagador e para o pagamento da obrigacao

resultante dessa manifestagdo de vontade. A emissdo e a apresentacio do boleto de proposta estdo condicionadas &
manifestacio prévia, pelo pagador, de sua vontade em receber aquele boleto.

Paragrafo Segundo - Modalidades/Carteiras disponiveis na Cobranga Bancaria CAIXA:
+ COBRANGA REGISTRADA: Modalidade de cobranga em que os titulos sdo registrados na CAIXA e a emissdo e postagem

dos boletos aos PAGADORES pode ser efetuada pelo CLIENTE ou pela CAIXA, conforme negociacéo entre as partes. A
CAIXA é responsave! pela informacdo ao CLIENTE sobre os boletos liquidados e nao liquidados;

OBJETO

CLAUSULA SEGUNDA - Este contrato tem por escopo possibilitar acesso ao CLIENTE as Carteiras de Cobranca Com
Registro, Sem Registro e Caucionada.

Paragrafo Primeiro - As carteiras Com Registro ¢ Sem Registro podem ser operacionalizadas da forma Eletrénica ou
Convencional.

i : \ .
Paragrafo Segundo - A carteira Caucionada pode ser operacionalizada da forma Convencional.

DESCRICAO i

CLAUSULA TERCEIRA - Principais caracteristicas da Cobranca Bancaria CAIXA:

Ide9
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pagamento sdo disponibilizadas em arquivo retomo transmitido diretamente ao CLIENTE, por meio da internet (aplicativo
e-Cobranga ou internet Banking CAIXA), Conectividade CAIXA - CNX ou transmisséo eletrdnica de dados (empresas
contratadas/VAN).

Paragrafo Segundo — Nos casos em que o CLIENTE opte pela Cobranca Eletrénica, & necessario escolher o0 meio de troca
de arquivos com a CAIXA:

D Ap!icati\)o e-Cobranca
D Internet Banking CAIXA

VAN

. Nome VAN (caso n&o possua uma VAN de preferéncia, informar "A DESIGNAR") :
[SUPPLY MIDIA ‘ , ]

Paragrafo Terceiro - Na Cobranga Convencional, apés a liquidagdo dos boletos, 0 CLIENTE recebe em papel os extratos
referentes a movimentagéo de sua carteira, que podem ser entregues na agencia de vinculagsio de sua cobranca.

Paragrafo Quarto - Caso o CLIENTE que utiliza a Cobranga Eletrénica Queira receber, além dos arquivos eletrénicos,

os extratos em papel, sera cobrada tarifa pelo servigo prestado, conforme Tabela de Tarifas de Servicos Bancarios da
CAIXAT :

Paragrafo Quinto -~ O CLIENTE tem também a opgio de consultar, por meio do aplicativo e-Cobranca na intemet, os extratos
de movimentacdo de sua cobranga, bem como os titulos da modalidade Registrada que estao vinculados a sua carteira.

OPERACIONALIZAGAO

CLAUSI_JLA QUARTA — Todos os créditos e débitos serdo realizados na conta corrente principal do CLIENTE, citada no
preémbulo deste contrato. :

em Conta(s)vCorrente(s) de terceiro(s), devera haver Lei, Publicacgo no Diario Oficial ou Contrato, amparando a operagao.

Nos casos em que nao houver fundamento legal ou contratual para o rateio, (Lei, Publicacgo no Diario Oficial ou Contrato), os
titulares deverso anuir com o recebimento do percentual abaixo fixado.

O(s) Rateio(s) abaixo descritos estéo amparados pela Lei n® XXXXX. (Anexar ao Contrato)

Conta(s) Corrente(s) de Rateio Titular Percentual % / Valor R$
« CONSELHO FEDERAL DE
0647 003 00011000 3 CONTABILIDADE 20%

Paragrafo Segundo - Os recebimentos resuitantes das liquidages dos boletos serdo creditados na(s) conta(s) corrente(s)
do(s) CLIENTE(s) no(s) prazo(s) abaixo elencado(s), de acordo com o(s) “fioat” negociado(s):

FLOAT CAIXA DINHEIRO 1 = dias Uteis

FLOAT CAIXA CHEQUE 3 =dias Gteis

FLOAT COMPE (OUTROS BANCOS) 1 = dias tteis

FLOAT LOTERICA DINHEIRO - : 1 = dias Uteis

FLOAT LOTERICA CHEQUE 4 = dias Gteis

FLOAT CORRESPONDENTE CAIXA AQUI 1 =dias Gteis

FLOAT INTERNET BANKING CAIXA 1 = dias Uteis

FLOAT AUTOATENDIMENTO 1 = dias tteis

FLOAT STR/TED 1 = dias Uteis

FLOAT MOBILE 1 = dias (teis :

. A lr\\

Paragrafo Terceiro ~ Os valores referentes as tarifas nao debitadas na(s) conta(s) corrente(s) do(s) CLIENTE(s) dentro do

7
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prazo contratado estéo sujeitos a correcdo com base na variagso da Taxa Referencial de Titulos Federais, a contar do dia dtil

subsequente ao previsto no Paragrafo Segundo desta clausula, até a data do efetivo langamento na(s) conta(s) corrente(s)
do(s) CLIENTE(s). s

Paragrafo Quarto -~ Caso o CLIENTE utilize modalidade de cobranga cujo boleto nio possua fator de vencimento, em

havendo liquidagdo deste apés a data de vencimento sem a cobranca dos encargos, cabera ao CLIENTE buscar junto
ao PAGADOR o devido ressarcimento.

Parééﬁfo Quinto — Caso o SACADO efetue o pagamento de boletos em canais de autoatendimento, corﬁ valor a
menor e/ou adulterado, inclusive o fator de venciment

» considerando que esses pagamentos sio de
responsabilidade exclusiva do PAGADOR, cabera ao CLIENTE, se for o caso, a cobranga da diferenca junto ao
PAGADOR.

Paragrafo Sexto — A CAIXA esta isenta de quaisquer responsabilidades co

m relac&o ao pagamento a menor efetuado pelos
PAGADORES em canais de autoatendimento para liquidagéo de boletos. :

Paragrafo Oitavo — Para atender eventual reclamagdo do CLIENTE a respeito da prestacio de servicos objeto deste

contrato, o CLIENTE deve proceder & sua formalizagao, utilizando os canais de comunicacéo disponibilizados pela CAIXA, no
prazo maximo de até 60 dias do fato que deu causa a tal registro.

CLAUSULA QUINTA - Para emissao de boletos elou
* Emissdo de boletos e/ou carnés por conta prépria: nesse caso o CLIENTE providencia a entrega ou postagem aos

* Emisséo de boletos personalizados pela CAIXA: nesse caso a CAIXA providencia a postagem aos PAGADORES (via
Correios) ou entrega os boletos ao CLIENTE (em sua agéncia de vinculaggo) para distribuicsio aos PAGADORES. A emissao
dos boletos ¢ feita por meio do'envio de arquivo eletrénico (Remessa) & CAIXA; ~
+ Solicitagdo a CAIXA de holetos pré-impressos: o CLIENTE complementa o preenchimento dos boletos pré-impressos e
providencia a entrega ou postagem aos PAGADORES. A solicitagdo dos boletos pré-impressos pode ser feita por meio do
aplicativo e-Cobranga (Internet) ou do envio de arquivo eletrdnico (Remessa) & CAIXA, podendo, ainda, ser solicitado a
agéncia de vinculago.

* Solicitagio do aplicativo gerador de boletos WEB: nesse caso, 0 CLIENTE solicita o aplicativo @ CAIXA e o instala em
seu “site” Internet, permitindo que os PAGADORES possam efetuar a emisséo dos boletos Sem Registro por conta prépria,
diretamente no site do CLIENTE, também sendo exigida a validag&o/homologagéo pela CAIXA.

* Para PAGADORES da Cobranga Registrada da CAIXA, que aderiram ao DDA - Débito Direto Autorizado, a CAIXA enviara a
Camara Interbancaria de Pagamentos (CIP) os dados do boleto, para apresentac@o eletrbnica nos bancos em que 0 Sacado
tenha aderido ao DDA.

* Para PAGADORES da Cobranga Registrada da CAIXA, é possivel emitir boletos pelo Bloqueto Expresso, disponivel no sitio
www.bloquetoexpresso.caixa. gov.br.

Paragrafo Primeiro — Com excegado dos boletos pré-impressos, todos os boletos emitidos pela CAIXA utilizam fator de
vencimento.

Paragrafo Segundo ~ A emissao de boletos personalizados com a logomarca do CLIEN‘_!'E pode ser realizada pela .
CAIXA ou por meio de emissio prépria do CLIENTE, sendo exigida a validagao/homologacao pela CAIXA. \

Paragrafo Terceiro - Para emissdo de boleto personalizado pela CAIXA, o CLIENTE escolhe, previamenfe, entre os mode!os
disponiveis, aquele que seja compativel com seu negdcio e providencia, sob suas custas, a entrega & CAIXA do arquivo 7/
contendo as marcas de personalizagéo, conforme especificagdes da CAIXA.

Paragrafo Quarto - A CAIXA providencia a confecgo de prova do boleto personalizado para aprovacéo pelo CLIENTE. i

Paragrafo Quinto - Somente apés obter a autorizagio formal da CAIXA, o CLIENTE podera proceder a solicitagio de
boletos personalizados, sendo de sua responsabilidade quaisquer solicitagdes feitas de forma indevida.

37.394 v026 SIGAT )
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Paragrafo Sexto - Ao remeter arquivo com solicitagio de impressdo de holetos de cobranga “com data de
vencimento” e com postagem pela CAIXA, o CLIENTE deve fazé-lo com, no minimo, 12 (doze) dias uteis de

antecedéncia da data do vencimento, sob risco da postagem ndo ocorrer em tempo hébil para pagamento pelo
PAGADOR. ‘

Paragrafo Sétimo - Obrigatoriamente o CLIENTE qQue optar pela emiss&o de boletos/carés por conta prépria deve proceder
& validag&o dos mesmos junto & CAIXA, obedecendo as seguintes observagdes: :

;l - deve encaminhar massa de testes de no minimo 10 boletos e no maximo 20 boletos de cada espécie utilizada, observando
que nos boletos de teste deve existir no minimo 1 boleto de cada digito verificador geral possivel (1 a 9), no campo 4 da
representacdo numeérica do cddigo de barras e deve existir no minimo 1 boleto de cada digito verificador possivel (0 a9)do

li - ndo deve conter, no corpo dos boletos, informagdo nem imposicéo de cobranga de tarifa aos PAGADORES pelo seu
pagamento na rede bancéria;

lIt - para o boleto de oferta/proposta, deve apresentar no campo de uso livre do beneficiario ~ Ficha de Compensagao - o
seguinte' texto, conforme Circular BACEN n° 3.656, de 02/04/2013: -

BOLETO DE PROPOSTA

ESTE BOLETO SE REFERE A UMA PROPOSTA JA FEITA A VOCE E O SEU PAGAMENTO NAO E OBRIGATORIO.

Deixar de paga-lo ndo dara causa a protesto, a cobranga judicial ou extrajudicial, nem a insercso de seu nome em cadastro de
restric&o ao crédito.

Pagar até a data de vencimento significa aceitar a proposta.

lnformac;ﬁqs adicionais sobre @ proposta e sobre o respectivo contrato poderdo ser solicitadas a qualquer momento ao
BENEFICIARIO, por meio de seus canais de atendimento.

Paragrafo Qitavo - Qualquer alteragdo em sistema do CLIENTE ou que modifique as informacées dos boletos e/ou
carnés emitidos pelo CLIENTE, obrigam-no a proceder 4 nova validagio junto a CAIXA.

Paragrafo Nono - A CAIXA néo kse responsabiliza  por problemas decorrentes da emissao de boletos por ela nao
validados/homologados, nem pela distribuigao pelos Correios, nos casos em que a CAIXA procedeu de forma regular.

Paragrafo Décimo ~ A CAIXA nzo se responsabiliza pelos seguintes itens: _

* Autenticidade das assinaturas, exatid3o dos dados de aceite, endosso dos titulos, taxas e multas - fomecidas pelo CLIENTE;
* Legitimidade dos titulos entregues & CAIXA; :

* Inexisténcia de aceite ou documento que o equivalha nas duplicatas referentes a prestacao de servicos ou mercantis;

* Eventual perda de direito regressivo por parte do CLIENTE; .

* Reclamagbes ou agdes judiciais reaiizadas por PAGADORES questionando o pagamento de boleto de oferta, reservando o
direito de regresso da acéo ao CLIENTE, caso seja acionada judicialmente pelo PAGADOR. :

Paragrafc  Décimo Primeiro - ~ O aplicativo Cobranga CAIXA podera ser acessado na internet, no  sitio
https:llecobranca.caixa.gov.brl.

Paragrafo Décimo ‘Segundo - a solugéo de transmissao de arquivos remessa e retorno por meio do Internet Banking CAIXA
esta disponivel na internet, no sitio https:l/internetbanking.caixa.gov.br, opgao Transmissao de Arquivos.

Paragrafo Décimo Terceiro — O aplicativo Cobranga CAIXA e seu manual de instalagdo estio disponiveis na internet, no
portal CAIXA, opgiio DOWNLOADS > COBRANCA CAIXA (http:llwwwxcaixa.gov.br/site/paginas/downioads.aspx).

Parégrafo Décimo Quarto — No caso do CLIENTE conceder desconto e/ou abatimento apés a emisséo do boleto de
pagamento, é de sua responsabilidade a emissado de novo boleto de pagamento e comunicagdo aoc PAGADOR e o registro
dessas alteragdes na CAIXA, se Cobranca Registrada, com as devidas informagbes/condigées.

CLAUSULA SEXTA - A CAIXA, por demanda do CLIENTE para promover protesto de titulos, atuara como mera mandataria

deste ultimo, razao pela qual, na qualidade de simples apresentante aos Cartorios, ndo assume qualquer responsabilidade
sobre a perfectibilidade, legitimidade ou exigibilidade do tituio levado a protesto.

Parégrafo Primeiro - £ responsabilidade exclusiva do CLIENTE, quando e onde exigida, a apresentagio dos documentos
relativos -aos titulos em cobranca, que comprovem a compra, venda, entrega de mercadorias ou prestacéo de servigos,
conforme o caso, assim como a prova do vinculo contratual que autoriza a cobranca.

Paragrafo Segundo - Em sendo imposto & CAIXA qualquer 6nus ou responsabilidade financeira decorrente -de protesto ou
cobranga levado a efeito no interesse do CLIENTE, em razéo da inexigibilidade ou irregularidade do CLIENTE, cabera a este
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ressarcir a CAIXA os valores eventualmente despendidos em face de questionamentos judiciais havidos.

Paragrafo Terceiro - A CAIXA reserva-se o direito de alterar a instru
casos onde a CAIXA niao possua agéncia na localidade/municipio d
impossibilite o apontamento de tituios para protesto em cartério.

¢do de protesto do CLIENTE para devolucdo, em
o PAGADOR ou outro impedimento justificado que

CLAUSULA SETIMA - A CAIXA, também em relacdo aos titulos e boletos col
mandatéaria do CLIENTE, nao se respon
exigibilidade.

ocados em cobranga, atuard como mera
sabilizando quanto a perfectibilidade, legitimidade em sua emissao ou sua

CLAUSULA OITAVA - A CAIXA

poderd promover endosso de cheque nominativo a favor do CLIENTE, recebido em
pagamento de titulos em cobranca.

CLAUSULA. NONA - A CAIXA podera remeter as duplicatas, avisos e comunicagdes por empresa contratada ou correio (porte
simples).
CLAUSULA DECIMA - Sc de exclusiva res

insergbes de mensagens, instrucdes, enca
boletos de cobranca.

ponsabilidade do CLIENTE os énus, encargos ou obrigagbes decorrentes das
rgos, informagdes ou imagens de qualquer natureza que vier a promover nos

Paragrafo Unico - Os boletos de oferta/p
apresentar no corpo do documento —
Clausula Quinta. '

roposta s6 poderéo ser emitidos por aplicativo préprio do CLIENTE, e deverso
Ficha de Compensacso - o texto disposto no marcador Iil do Paragrafo Sétimo da

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Na Cobranga Caucionada, o produto da cobranca de titulos vinculados 2 liquidacio das
obrigacdes pecuniarias assumidas sers creditado diretamente em conta transitéria, ndo desobrigando o CLIENTE de resgatar,
com recursos de outras origens, o compromisso, bem como outras obrigac3es que responda junto & CAIXA. i

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - E facultado a CAIXA o estorno dos valores depositados na conta corrente mantida pelo
CLIENTE, referente aos cheques que, utilizados para liquidagdo dos boletos de cobranca, forem devolvidos pelos bancos
PAGADORES por qualquer motivo ou outras situag3es que, justificadamente, autorizem o estomo ou acerto.

Parégrafo‘l:lgico - Os cheques devolvidos, cujos créditos foram estorados da conta corrente do CLIENTE, devem ser
retirados pélo CLIENTE em sua agéncia de vinculagio da Cobranca Bancaria CAIXA.

TARIFAS DE SERVIGOS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O CLIENTE paga a CAIXA os valores (tarifas) em razio da prestaciio de servicos da
Cobranga Bancaria, de acordo'com a Tabela de Tarifas Bancarias CAIXA vigente.

Paragrafo Primeiro - De acordo com a Carta-Circular BACEN n°. 3.349/2008 o servico de cobranca banméria?.’ realizado
mediante a utilizacio de boletos, & caracterizado como "servigo especial”. :

Paragrafo Segundo - Ficam contratadas, em carater excepcional, pelo prazo de 360 dias a contar. da data de assinatura
deste Contrato, as tarifas abaixo, passando a valer a partir do término deste prazo a tarifa padréo definida pela CAIXA para as

modalidades e servigos utiizados e contratados, conforme caput desta clausula, caso n3o haja renegociagio do contrato, em
tempo habil.

Valor
Descrigao da Tarifa/Servigo Prestado ?l;sg)ociado
LIQUIDAGAO (Por boleto)
Guiché-CAIXA 2,10
Unidade Lotérica 1,85
Compensacio (outros bancos) 2,10
Autoatendimento 1,85
Internet Banking CAIXA / Mobile Pré-Pago 1,85
Correspondente Caixa Aqui 1,85
STR/TED 1,85
ALTERACAO DE DADOS
Dados do titulo com emiss&o de aviso pelos Correios - por boleto 4,13 j
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Dados do titulo - sem emissao de aviso - por boleto 3,00 j
IMPRESSAO ‘
Emissdo/Postagem - por boleto 2,03
Boleto pré-impresso - por boleto 1,13
12 via de boleto - por boleto 0,563
2% via de boleto - por boleto ) 2,03
Camé Padrio (laser) / Personalizado - por folha 0,53
Aviso de Vencido / Aviso de Protesto - por folha 1,13
Extrato Movimentacao de Titulos / Extrato Distribuicso de Crédito/Débito - por folha 1,13
Relagéo de Titulos em Carteira - por folha 1,13
ENVIO VIA E-MAIL OU SMS

Avisos (Disponibilizagdo de boleto / Aviso de Vencido / Aviso de Protesto) - por boleto/aviso 0,19 j
POSTAGEM (CORREIOS)

Boleto Laser Padrao / Boleto Personalizado / Aviso de Vencido - por boleto/aviso 1,50
Extrato Movimentagéo Titulo / Extrato Distribuicao Crédito/Débito / Aviso de Protesto - por folha 1,50
Avisos de Protesto, de Titulo/Boleto Vencido e de Disponibilizagao de Boleto - por boleto/aviso 1,50
Camé - por camé ' ' 5,25
MANUTENCAO DE BOLETOS

Manutengdo mensal por Pagador (Banco de pagadores) - por pagador 0,08
Boleto vencido - por periodo de 30 digs apoés o vencimento 1,78
Baixa por devolugdo ou franco pagamento - por boleto 1,60
PROTESTO :
Instrucéo de protesto / Negativagdo (Bureau de Crédito) - por boleto 4,69
Sustacio ou baixa de protesto / baixa de negativacdo (Bureay de Crédito) - por boleto/ocorréncia 3,75
Carta de anuéncia - por documento 6,38
OUTROS SERVIGOS

Cancalamento de Arquivo Remessa Inconsistente - por arquivo 0,75
Redisponibilizagéo de arquivo retomo eletrénico - por boleto 0,30
Disporiibilizagéo Arquivo Retorno Adicional (Destinos diferentes) - por boleto 0,08
Retorno on-line - por boleto 0,08
Rateio por tftulo - por boleto 0,75
Aviso de disponibilizagio de boleto via SMS - por ocorréncia ) 0,19
Reinstalaggo de aplicativos (VAN) - por ocoméngcia 124,50

Paragrafo Terceiro - Sem prejuizo das demais obrigagdes assumidas, para fazer jus ao desconto de tarifas elencado
no parégrafo;segundo, acima, o CLIENTE obriga-se a manter a movimentagdo de 3.500 titulo(s) liquidado(s) por meés,
sendo tolerada a variagdo de 10% para menos.

Paragrafo Quinto - O CLIENTE ¢ facultado renegociar o desconto de tarifas, caso retome o relacionamento com a CAIXA em
volume igual ou maior ao disposto no Paragrafo Terceiro desta clausula.

Paragrafo Sexto - O débito de tarifas dar-se-4 com periodicidade diaria, sendo Que tarifa de liquidacso segue float e de
acordo com o fato gerador/servigo, a contar da data de assinatura deste Contrato. :

arégrafo Sétimo - A disponibilizagio de arquivo eletrénico {(Retorno) ao CLIENTE & gratuita. Entretanto, reserva-se

P.
CAIXA o direito de cobrar pelo servigo de redisponibilizacio de arquivos eletronicos da Cobranga Bancaria, de
acordo com a Tabela de Tarifas Bancarias CAIXA vigente.

Paragrafo Oitavo - A CAIXA reserva-se o direito de cobrar do CLIENTE, além das tarifas ja discriminadas, outros valores
especificados na Tabela de Tarifas Bancarias da CAIXA, referentes a3 servicos nao listados no paragrafo segundo da cléhsqfa\

décima terceira deste contrato, e que vierem a ser utilizados pelo CLIENTE, em razao da prestacdo de servicos de que jrata
presente instrumento.
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expressamente autorizada a promover o referido débito.

4

OBRIGAGOES DA CAIXA

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Sem prejuizo das demais obrigagées previstas neste contrato, a CAIXA obriga-se a:‘:
* Repassar ao CLIENTE as informagbes necessarias ao bom desempenho da cobranga; !

* Acolher as inclusdes e liquidagdes de titulos e processé-las no dia da ocorréncia, n&o se responsabilizando por ;_Sroblemas
oriundos do préprio CLIENTE;

* Emitir, diariamente, extrato da posicéo da carteira, quando houver movimentac&o na carteira.

OBRIGAGOES DO CLIENTE

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Sem prejuizo das demais obrigagses ajustadas neste contrato, 0 CLIENTE obriga-se a:
* Preencher de maneira correta os boletos e titulos de cobranga;

. Encé‘thinharoorretamente & CAIXA os titulos para registro;

* Arcar com 0s prejuizos oriundos de encaminhamento Ou preenchimento incorreto de boletos, titulos e borderds;

* Responder por todo e Qualquer prejuizo, énus ou obrigagdo decorrente das insercbes de mensagens, legitimidade da
cobranga, instruges, encargos, imagens ou informacgées de quaiquer natureza, inclusive relativa a endereco, que vier a

dar adequada utilizagio as informagées disponibilizadas pela CAIXA, desobrigando-a de qualquer responsabilidade pela
utilizacao indevida por terceiros.

DIREITO DE PROPRIEDADE DOS APLICATIVOS DE COBRANCA ELETRONICA

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Os aplicativos da Cobranga Eletronica sao de propriedade intelectual da CAIXA, ficando
vedado ao CLIENTE, nos termos da legislagdo em vigor, por qualquer maneira, transferir, ceder, locar ou sublicenciar o dirsito
de uso objeto deste contrato, obrigando-se a manté-io sob sua guarda, de forma segura, ndo possibilitando que terceiros nao
cadastrados o utilizem, divuiguem, explorem ou reproduzam por qualquer meio. :

Paragrafo Unico - A atualizagdo da versdo dos aplicativos da Cobranca Eletronica sera promovida pela CAIXA, valendo-se ‘
dos seus técnicos ou outros por ela indicados ou, ainda, por meio do préprio CLIENTE.

OBRIGAGOES RECIPROCAS

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Qualquer atteragio na sistematica de prestacdo de servicos ajustados neste Contrato
depende de prévia concordéncia entre as partes, conforme escrito.

VIGENCIA E EXTINGAO DO CONTRATO

CLAUSULA DECIMA NONA - O presente Contrato tem prazo de vigéncia de 12 meses a partir de sua assinatura podendo
ser renovado automaticamente. A

Paréagrafo Primeiro - Em caso de renovacdo automatica deste Contrato, a CAIXA podera manter facultativamente os va]orgs
das tarifas estabelecidos na CLAUSULA DECIMA TERCEIRA, mediante a atualizagio monetsria dessas tarifas pela variaggo .
do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor - INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE ou outro indice 7
que vier a substitui-lo, ou de acordo com a legislagéo em vigor, pela menor periodicidade que ela autorizar.

Paragrafo Segundo - O presente Contrato pode ser alterado durante sua vigéncia mediante a assinatura de Termo Aditivo.
Paragrafo Terceiro - Em fungdo da assinatura deste Contrato, ficam revogados para todos os efeitos legais, quaisquer outros
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documentos firmados anteriormente com o mesmo objetivo.

CLAUSULA VIGESIMA - Sera facultado as partes a rescisgo deste Contrato, a qualquer tempo, mediante comunicagéo por
escrito e com antecedéncia minima de 30 dias a outra parte, quando ndo sera devido qualquer tipo de indenizagdo ou
compensacdes, exceto se houver, comprovadamente, registro de pendéncias a regularizar.

’

periodo de 360 dias consecutivos, a CAIXA podera descadastra-lo automaticamente do sistema de cobranga, o que ensejara
a rescisdo deste instrumento unilateralmente, independente de aviso prévio ou interpelago judicial ou extrajudicial, estando a
CAIXA isenta de quaisquer responsabilidades decorrentes.

Paragrafo Segundo - Apbs a exclusao ndo s3o acatados quaisquer documentos de cobranga do CLIENTE.

-Paragrafo Terceiro - Sem prejuizo do acima exposto, constituem causa de rescis&o do presente contrato, de pleno direito,
independentemente de aviso ou interpelacéo judicial ou extrajudicial, respondendo a parte que der causa a rescisao, pelos
prejuizos causados 2 outra, os seguintes eventos: ‘

* Descumprimento de qualquer, clausula, norma, condig&io ou obrigagio prevista neste instrumento; « Pratica dolosa de

qualquer aggo ou deliberada omissao do CLIENTE, visando 3 obtencdo de vantagens ilicitas por meio da Cobranga Bancaria
CAIXA.

Parégraf;) Quarto - O CLIENTE fica responsavel pelos débitos remanescentes e derivados, a qualquer titulo, com fato
gerador no periodo de vigéncia do presente ajuste,

FORO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste instrumento, as partes estabelecem,

com privilégio sobre qualquer outro, o foro da Sec¢éo Judiciaria da Justica Federal em que o contratante possuir conta corrente
na CAIXA, indicada neste contrato.

Assim, ajustadas e acordadas, a CAIXA e a CONTRATANTE firmam o presente Termo em 2 (duas) vias de igual teor e forma
(ou mais vias, conforme quantidade de anuentes, se existirem), na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

FLORIANOPOLIS/SC /l) ,15_de _ DEZEMBRO de 2016
Local/Daita -

/
/
/

Assinatura do Respéisavel Tos
/7, 5
":/ <
,A’ ] 7 7
Assi 3 SHENTE >
NomE MARCELLO ALEXANDRE SEEMANN i A
CPF: 660/550.329-53 I CPF: 048.274.118-08
/

Testemunhas il y 7/
Nome: SUELLEN FERREIRA Nome: RENEEPELAJO
CPF: 048.293.549-92 CPF: 992.886.727-53
Anuentes
Nome: Nome:
CPF: CPF:

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (infformagdes, reclamacses, sugestées e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492

37.394 V026 SIGAT

8de9 1412/2016 1114



hnp://sisng.mz.caixa/novo_sisng/contrato/gera_minuta

c A ' w A Contrato de Prestacdo de Servicos
al Ba Y o Cobranca Banciria CAIXA - SIGCE

Quvidoria: 0800 7257474
caixa.gov.br
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